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Através desta
cartilha vocé vai
conhecer melhor esse
Instrumento de
cobranca de dividas.

O que é
Protesto
Extrajudicial
Gratuito?
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O que é o Protesto Extrajudicial Gratuito?

O servico de Protesto Extrajudicial Gratuito é regulamentado pela
Lei de Protesto (Lei 9.492/97) e em Minas Gerais & também
disciplinado pelos Cédigo de Normas dos Servicos Extrajudiciais do
Tribunal de Justica de Minas Gerais.

Protesto é o ato que prova o ndo pagamento ou O nao
cumprimento de obrigacdo originada em titulos de crédito (como
Cheque, Duplicata Mercantil, Nota Promisséria, etc.) ou em outros
documentos de divida, dando publicidade a esse fato. Serve
também para determinar uma data de vencimento, quando o titulo
n&o trouxer expresso. E, assim, um ato publico, formal e solene, que
caracteriza a impontualidade do devedor.

O protesto € um ato de cidadania e de defesa contra os “maus
pagadores”. E uma forma colocada a disposicdo dos credores de
dividas vencidas e ndo pagas, de forma gratuita, de terem seus
créditos recuperados e adquirirem eficacia com os efeitos do
protesto. Tirado perante o Tabelionato de Protestos, é ato que torna
a inadimpléncia publica, isto &, de amplo conhecimento do mercado.
O protesto &, essencialmente, um direito subjetivo. Quem é detentor
de um titulo ou documento de divida que contenha obrigacdo
vencida e ndo paga tem a faculdade de agir, buscando a prova plena
de seu descumprimento pelo protesto.

Aqui estdo algumas das finalidades do
Protesto, entre outras:

1. Provar a inadimpléncia no cumprimento de uma obrigacdo,
deixando indiscutivel a inidoneidade do devedor;

2. Conservar o direito regressivo, contra os coobrigados, como
os avalistas e endossantes;

3. Interromper a prescricéo, ou seja, evitar o perddo da divida
em decorréncia da inércia do credor em cobrda-la, contando-se
novo prazo de prescri¢céo a partir da lavratura do protesto;

4. Inclusédo do nome do devedor nos o6rgéos de protecdo ao
crédito, inclusive com o rebaixamento do score;




Algumas consequéncias:

1. Impedimento para financiamentos e empréstimos
financeiros;

2. Restricbes junto a agéncia bancdria para retirada de talées
de cheques, abertura de contas, cartobes, etc,

3. Torna publica a inadimpléncia do devedor (nem o devedor
nem terceiros podem alegar que a divida era desconhecida),;

4. Na esfera judicial, o credor teré em seu poder a prova
formal, revestida de veracidade e fé publica, de que o devedor
estd inadimplente ou descumpriu sua obrigacéo;

Qual é o prazo para Protesto?

N&o existe prazo para protestar um titulo, uma vez que, segundo
o art. 9.0 da Lei de Protesto (Lei 9.492/97), ndo cabe ao Tabelido de
Protesto investigar a ocorréncia de prescricdo ou caducidade.
Porém, cabe ao apresentante avaliar o risco de protestar um titulo
ou documento de divida ja prescrito, que ja ultrapassou o prazo de
cinco anos apds o vencimento.

Assim sendo, um titulo podera ser protestado a qualquer tempo,
salvo se for com a finalidade especifica de se garantir o direito de
regresso, caso este em que ha de obedecer ao direito definido em
lei especifica para o protesto.

Em geral, aconselha-se que o credor de titulos ou documentos de
dividas dé entrada no pedido de cobranca e protesto o quanto antes
e observe os prazos estabelecidos em leis especificas, a fim de que
ndo perca o direito de agir regressivamente (direito de regresso)
contra eventuais endossantes e os seus avalistas e evite quaisquer
guestionamentos judiciais.

Esclarece-se que, no protesto de titulos e outros documentos de
divida apds o prazo de cinco anos, a contar do vencimento da
obrigacdo, corre-se o risco de o devedor requerer a condenacado do
credor em danos morais por ja ter ultrapassado o prazo prescricional
da acdo monitdria, conforme ja decidido pelo Superior Tribunal de
Justica no Recurso Especial 1.713.130-MG.




QUAIS SAQ AS VANTAGENS DO
PROTESTO GRATUITO?

O protesto € a forma mais
rdpida de receber a divida,
sem falar que & GRATVITO
também. Sabemos que o
processo judicial pode
demorar anos e envolve
pagamento de custas
Judiciais, honordrios
advocaticios, despesas com
oficial de justica, etc.
além de ser desgastante e,
em muitos casos acontecer
de “ganhar mas ndo levar”’,
por ndo encontrar bens em
nome do devedor. Jd o
protesto é uma
oportunidade dada ao
devedor sem o carater
pesado da acdo judicial.
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Quuais outras vantagens do protesto?

A cobranca e protesto da divida vencida pelo Tabelionato de
Protestos € uma forma rapida de recuperacdo do seu crédito, ja que
todo o procedimento geralmente se finaliza em uma semana, além
se ser totalmente GRATUITO para o credor, exceto no caso de
desisténcia do protesto apds o titulo ser protocolizado no cartério.
As despesas do protesto sdo suportadas pelo devedor, ja que foi ele
gue deu causa ao envio do titulo para o cartoério.

E mais, quanto antes vocé der entrada no pedido de protesto
maiores sdo as chances do titulo ou documento de divida ser pago
antes do Registro do Protesto ( 3 dias uteis ). Ndo figue acumulando
parcelas, pois a probabilidade de o devedor pagar no protesto
parcelas individuais é sempre maior.

Os dados nos mostram que cerca de 60% dos titulos e
documentos de divida levados a apontamento a protesto sdo pagos
dentro do triduo legal (3 dias Uteis), sem contar os inUmeros
cancelamentos que ocorrem logo apds o protesto, por terem sido
pagos diretamente ao credor.

Além disso, caso a cobranca do devedor pelo cartério reste
infrutifera, o credor nao fica impedido de cobrar judicialmente a
divida, ressaltando-se que comeca a correr novo prazo de
prescricao a partir da lavratura do protesto.

Qual o procedimento para o Protesto
Gratuito de Titulos ou Documento de Divida?

O interessado que for portador de um titulo de crédito ou documento
de divida vencido e ndo pago podera leva-lo para protesto, de forma
GRATUITA, cujo procedimento é iniciado com o protocolo dos titulos
ou documentos de divida diretamente no Tabelionato (Cartério).

Frise-se que podera ser firmado convénio com o Tabelionato para
prestacdo de servicos gratuitos de cobranca e protesto de titulos de
crédito e outros documentos de divida. Nessa situac¢do, podera solicitar
o comparecimento de um funcionario do cartério na sua empresa
através dos telefones/Whatsapp (38) 3841-2750, (38) 9 8836-0756,
(38) 9 8836-0836, ou pelo e-mail protestosalinasmg@yahoo.com.br
para fazer a coleta dos titulos ou documentos de dividas a serem
cobrados e protestados, sem qualquer despesa para o credor.




Mas ha também outras formas de se enviar dividas vencidas para
a cobranca e protesto no cartoério.

A primeira delas é por envio totalmente digital, quando é
necessario se firmar um convénio com o IEPTB-MG - Instituto de
Estudos de Protesto de Titulos do Estado de Minas Gerais, o qual
possibilita o envio de dividas para serem cobradas e protestadas de
modo totalmente virtual, inclusive com a possibilidade de
cancelamentos e retiradas também via on line. Nessa hipotese, é
bom esclarecer que embora o ato de cobranca e envio seja gratuito
para o credor, sdo cobradas despesas pelo envio e utilizacdo do
sistema que giram em torno de R$ 10,00 (dez reais) por titulo
enviado.

Também pode o credor se utilizar do banco de sua confianca para
enviar os titulos para cartério. Basta pedir ao seu gerente que
encaminhe os titulos vencidos tantos dias apds o vencimento para
que o cartério efetue a cobranca e protesto dos mesmos. Em alguns
bancos, esta solicitacao pode ser feita no internet banking. Nesse
caso, o protesto também sera gratuito para o credor, mas o banco
cobrard para enviar os referidos titulos para cartdério em torno de R$
10,00 (dez reais) e, no caso de operacdo de desconto de titulos, o
valor previamente ajustado pela antecipacdo do crédito.

Qual é o local que devo protestar o titulo? O apontamento do titulo
levado a protesto deve obedecer ao domicilio do devedor, ou seja, ©
local onde ele reside, que geralmente é o mesmo da praca de
pagamento do titulo ou do documento de divida. Dessa forma, no
Tabelionato de Protestos de Araguari s6 podem ser protestados os
titulos de crédito e os documentos de divida cujo devedor resida em
Araguari ou Indiandpolis.

Feito o apontamento pelo Apresentante/Credor, a intimacao sera
entregue no endereco do devedor, fornecido pelo Apresentante,
podendo ser realizada por portador do Tabelionato ou qualquer
outro meio, desde que o recebimento fique assegurado e
comprovado. E caso este ndo tenha sido encontrado no local
indicado, sua localizacdo incerta ou ignorada, quando ausente, o
endereco estiver incorreto, incompleto, nimero inexistente, devedor
desconhecido no local, quando for recusada, ficar retida no servico
de Caixa Postal da ECT ou outro motivo permitido, as intimacdes
serao publicadas em edital, na internet no endereco eletrénico
https://edital.protestomg.com.br/ e no mural da serventia.




Recebida a intimacdo, o devedor deve quitar a divida dentro do
prazo estabelecido na intimacdo (a lei assegura 3 (trés) dias Uteis
para que o devedor possa efetuar o pagamento). Caso a obrigacao
ja esteja quitada (envio indevido de titulo ao cartério) ou se o
devedor quiser renegociar sua divida com o credor, antes da
ocorréncia do protesto, deve solicitar a este que proceda a
desisténcia (retirada) do protesto, dentro do prazo constante na
intimacao (a mesma para pagamento em cartério).

Sendo a divida quitada pelo devedor nos trés dias uteis apés a
intimacdo, o respectivo valor é repassado para o credor em até
24 ( vinte e quatro ) horas.

No caso de dividas ja quitadas, sem justa causa ou que sejam
resultado de fraude, o devedor deve entrar em contato com o
credor ou recorrer ao procedimento judicial da sustacdo.

Caso a obrigacdo ndo tenha sido quitada, findo o prazo concedido
para pagamento, o titulo sera protestado e automaticamente o
nome do devedor passara a constar do banco de dados de
inadimplentes dos TABELIONATOS DE PROTESTOS
(www.pesquisaprotesto.com.br), SERASA, SPC e demais 6rgdos de
restricao de crédito conveniados dos cartoérios.

Apds o titulo ter sido protestado o devedor pode proceder ao
cancelamento do protesto para a devida regularizacao da situacdo
de crédito perante o mercado. Desta forma, ird pagar a divida para
o credor e este fornecera o titulo protestado ou a carta de anuéncia
para que o interessado compareca ao Tabelionato onde foi
registrado o protesto e faga a baixa (cancelamento), mediante o
pagamento das despesas pelo servico. E o proprio tabelionato que
vai informar o cancelamento do protesto aos érgdos de protecdo ao
crédito.

Em qualquer momento, para comprovar a sua situacdo com
relacao a existéncia ou ndao de titulos protestados, o cidadao pode
solicitar certiddo de protesto nos Tabelionatos (Cartérios) de
Protestos, podendo também solicitd-la para verificara situacao de
crédito de qualquer pessoa fisica ou juridica.

Conheca a CNP (CENTRAL NACIONAL DE PROTESTO),
disponibilizada pelo IEPTB (Instituto de Estudos de Protesto de
Titulos do Brasil), onde vocé podera fazer a consulta gratuita de
nomes protestados, através do numero do CPF ou CNPJ.
www.pesquisaprotesto.com.br. Antes de efetuar uma venda
parcelada, consulte o documento do seu cliente!




Quais sdo os Titulos protestdaveis?

InUmeros sao os titulos ou documentos de divida protestaveis,
como os titulos de crédito e os documentos de divida que sao
quaisquer documentos que expressem obrigacdo de uma pessoa a
pagar a outra uma quantia em dinheiro, sendo de inteira
responsabilidade do apresentante a indicagdo dos dados da divida a
ser protestada.

Desta forma, podem ser protestados: Duplicata Mercantil,
Duplicata de Servicos, Duplicata por Indicacdao, Cheque, Letra de
Cambio com aceite, Nota Promisséria, Cédula de Crédito Bancario,
Cédula de Crédito Industrial, Cédula de Crédito Comercial, Contratos
em geral, Confissao de Divida, Contrato de Locacao, Contrato de
MuUtuo, Contrato de Prestacao de Servicos, Despesas ou Encargos
de Condominio, Contrato de Honorarios Advocaticios ou Contabeis,
Sentencas Judiciais, entre outros. Enfim, é possivel cobrar e
protestar quaisquer documentos que expressem a obrigacao de
uma pessoa pagar a outra uma quantia em dinheiro.

E se nédo tiver um titulo de crédito ou um documento de divida?
Mesmo assim, é possivel protestar mediante a emissdao uma
duplicata fisica ou por indicacdo de duplicata, ou seja, o credor
indica apenas os elementos do débito ao cartério para ele faca a
cobranca, sem necessidade de uma duplicata fisica, o que é
autorizado pelo artigo 13, § 1°, da Lei 5.474/68 e pelo artigo 8°, § 1°,
da Lei 9.492/97. Entretanto, em qualquer caso, é necessdrio o
credor ter comprovacdes da entrega de mercadorias ou da
prestacdo de servicos, como notas ou cupons fiscais, recibos de
entrega, notinhas, entre outros, os quais ndo precisam ser
encaminhados junto com as indicacdes de duplicata, mas poderao
ser solicitados, caso haja alguma discussdo judicial. Em caso de
dlvida de como proceder nesses casos, entre em contato com o
Tabelionato de Protestos de Salinas nos telefones/WhatsApp (38)
3841-2750, (38) 9 8836-0756, (38) 9 8836-0836 ou pelo e-mail
atende@protestosalinasmg.com.br

Dividas prescritas podem ser cobradas e protestadas? Sim, é
possivel a cobranca e protesto de quaisquer dividas, mesmo que
prescritas. Entretanto, quanto mais rapido ocorrer a cobranca e o
protesto da divida, maior serd a possibilidade de receber seu
crédito.




O protesto é um direito do credor decorrente do descumprimento
pelo devedor da obrigacdo de lhe pagar determinada quantia em
dinheiro. Assim, o credor que se utiliza do protesto para cobrar
aquilo que Ihe é devido apenas esta exercitando um direito seu, de
modo que ndo causa dano material ou moral ao devedor. No
entanto, é bom alertar que o protesto de titulos e outros
documentos de divida apds o prazo de cinco anos, a contar do
vencimento da obrigacao, podera dar ensejo a condenacao do
credor em danos morais por ja ter ultrapassado o prazo prescricional
da acdo monitdria, conforme ja decidido pelo Superior Tribunal de
Justica no Recurso Especial 1.713.130-MG.

Em qualquer caso de envio de titulos para o cartério, o credor
devera informar o endereco do devedor, a fim de possibilitar a
intimacao dela para efetuar o pagamento.

Posso cobrar juros e outros acréscimos? Sim, é perfeitamente
possivel, desde que, junto com o titulo a ser cobrado e protestado,
seja apresentado um demonstrativo com indicacdo de todas as
parcelas e valores que estdo sendo cobrados. Se ndo for
apresentado esse demonstrativo, o cartério cobrara somente o valor
constante do titulo ou documento de divida.

Posso cobrar e protestar somente o saldo devedor? Sim, é
possivel a cobranca somente de saldo devedor, bastando que este
saldo seja claramente indicado ao Tabelionato de Protestos.

Posso cobrar e protestar a divida do avalista e do fiador? O
Coédigo de Normas do Extrajudicial de Minas Gerais autoriza a
cobranca e protesto do avalista e do fiador, quando, nesse ultimo
caso, ele tiver renunciado expressamente ao beneficio de ordem.




As microempresas (ME) e as Empresas de Pequeno Porte (EPP)
podem obter a isencao da Taxa de Fiscalizacdo Judicidria - TFJ nas
dividas que vao para serem cobradas e protestadas em Cartério, o
gue diminui a despesa de cartério em cerca de 15% ( quinze por
cento ), mediante a apresentacao de certiddo simplificada da Junta
Comercial do Estado de Minas Gerais - JUCEMG que demonstre seu
enquadramento. A certiddo simplificada fica arquivada no Cartério e
é valida até o dia 31 de dezembro do respectivo ano, sendo
necessario renova-la no ano seguinte.

E possivel a pesquisa gratuita de protestos em todo o Brasil de
determinado CPF ou CNPJ no site www.pesquisaprotesto.com.br,
bastando apenas informar o nUmero respectivo.

E possivel o pagamento de titulos e quaisquer despesas do
cartério de protestos em dinheiro, transferéncia bancaria, TED, DOC,
cheques ( a liquidacdo somente ocorre apds a compensacdo do
cheque ), cartdo de débito e cartdo de crédito em até seis vezes,
com o0s acréscimos da administradora de cartdes ( em uma parcela,
com acréscimo de 2,80%; em duas parcelas, com acréscimo de
4,70%; em trés parcelas, com acréscimo de 5,70%; em quatro
parcelas, com acréscimo de 6,70%; em cinco parcelas, com
acréscimo de 7,70%; em seis parcelas, com acréscimo de 8,70% ).

Vocé pode receber as intimacgdes de protesto por e-mail ou por
WhatsApp, evitando que o portador do cartdério compareca no seu
estabelecimento. Basta fazer um pedido por escrito autorizando o
cartério a proceder desta forma, informando o endereco eletrénico
ou 0 humero do WhatsApp.

Existem sites na internet nos quais é possivel emitir gratuitamente
duplicatas como, por exemplo:
www.controlenanet.com.br/duplicata/duplicata.php e
www.creditoecobranca.com/formularios/modelo-de-duplicata.
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0 QUE POSSO
PROTESTAR?

- Nota promisséria

- Cheques

- Duplicatas

- Contratos de locag¢éo
- Confissées de divida

- Contratos de compra e venda de bens iméveis ou méveis.

VOU PAGAR PARA PROTESTAR?

Protestar é
de
GRACA!
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Ndo deixe a
inadimpléncia atrapalhar
oS Seus hegocios.

O Protesto é fdcil,
eficiente e gratuito!
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